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Informatikai rendszerek és nyilt forraskodu
szoftverek

1. Bevezetés

Az informatikai rendszerek (IR) és az informacids technoldgiak (IT) minden szervezet szamara
alapvet6 fontossaguak. A globalizacié és a digitalizacio révén az informatika nem egyszerl tamogato
funkcid, hanem a szervezetek versenyképességének meghatarozé tényezdje.

IR (Informatikai Rendszer): a szervezet igényei és az informacidfeldolgozas szikségletei.
¢ IT (Informdcios Technoldgia): az eszkdzok és modszerek, amelyekkel a szervezet ezen
igényeket kielégiti.

Az IR és IT folyamatos kdlcsdnhatasban van: az IR kijeldli az igényeket, az IT pedig valaszokat ad ra.

2. Stratégiai és taktikai szintek

2.1 Stratégiai IR/IT

A stratégiai dontések hosszu tavra szélnak, és a szervezet egészének mukddésére kihatnak.

e Dontés arrdl, hogy felhéalapu vagy helyben telepitett rendszert hasznaljunk.
 Nyilt vagy zart forraskdédl megoldasok alkalmazasa.
e Technoldgiai partnerek kivalasztasa.

Példa - NASA és a felho A NASA 2010 korul dontott ugy, hogy a sajat kdzponti adatfeldolgozé
infrastrukturajat felhdszolgaltatasokkal valtja ki (OpenStack alapokon). A dontés célja a koltségek
csokkentése és a rugalmassag novelése volt. Azota a NASA tobb nyilt forraskddu projektet is publikalt
(pl. WorldWind 3D foldgomb).

2.2 Taktikai IR/IT

A taktikai dontések rovidebb tavra szdlnak, és az operativ mikddést tamogatjak.

 Milyen szoftverlicenceket vasaroljunk?
e Hogyan képezzik a felhasznaldkat?
e Melyik eszkdzt valasszuk egy adott feladatra?

Példa: Egy egyetem donthet Ugy, hogy a hallgatdi levelezést Google Workspace szolgaltatassal oldja
meg, mig a kutatdlabor sajat szerverén futtatja az adatfeldolgozast.
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3. Integralt vallalati informacios rendszerek (ERP)

Az ERP (Enterprise Resource Planning) rendszerek a vallalat valamennyi fébb folyamatat integraljak.
Az egységes adatbazis és a folyamatok atlathatésaga révén az ERP rendszerek hozzajarulnak a
hatékonysag noveléséhez és a koltségcsdkkentéshez.

Modern ERP rendszerek

* SAP S/4HANA - a legnagyobb ERP szerepld, globalis vallalatoknal.

» Microsoft Dynamics 365 - felhdalapu és rugalmas integracié mas Microsoft szolgaltatasokkal.
e Oracle NetSuite - er6s pénziigyi modulokat tartalmaz.

» Odoo (open source) - modularis, rugalmas, kis- és kézépvallalkozasok szamara idealis.

Esettanulmany - Lidl és a SAP A Lidl 500 millié eurot koltott egy Uj SAP alapu ERP bevezetésére,
de a projektet végll 2018-ban ledllitottak. FO oka: a vallalat belsd folyamatait nem siker(lt
megfelel6en a standard rendszerhez igazitani. Tanulsag: az ERP nem pusztan technolégiai, hanem
*szervezeti valtozasmenedzsment kérdés is*.

4. Nyilt forraskadu szoftverek

A nyilt forraskod (OSS) alapgondolata, hogy a szoftver forraskddja mindenki szamara hozzaférhetd és
szabadon médosithaté.

Elonyok

Koltséghatékonysag (licencdijak csokkentése).
Rugalmassag (testreszabhatdsag).

Innovacié (k6zosségi fejlesztés).

Biztonsag (nagy kézdsség ellendrzi a kddot).

Esettanulmany - Miinchen varos Linux projektje Miinchen varosa 2003-ban kezdte meg a
,LiMux” projektet, amelynek célja az 6sszes varosi hivatal Windowsrol Linuxra valtasa volt.

15 ezer PC-t migraltak Linuxra és LibreOffice-ra.
* A projekt évekig sikeres volt, de 2017-ben a varosvezetés politikai okokbdl visszatért a
Microsoft termékekhez.

Tanulsag: a nyilt forraskéd nem csupan technoldgiai kérdés, hanem *politikai és szervezeti dontés
is*.
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5. Licencek
A licencek hatarozzak meg a nyilt forraskddu szoftverek felhasznalasanak feltételeit.

Fobb tipusok

e GPL: a médositott valtozatot is nyiltan kell terjeszteni.

e MIT: nagyon engedékeny, iparban széles kérben alkalmazott.

e Apache 2.0: jogi védelem szabadalmi perek ellen, nagyvallalati kérnyezetben gyakori.
* BSD, MPL: alternativ, kevésbé korlatozé licencek.

Esettanulmany - Elastic és az Amazon Az Elasticsearch projekt 2021-ben valtott az Apache 2.0
licencrél egy szigorubb licencre (SSPL), mert az Amazon az Elasticsearch alapjaira épitve kinalt
szolgaltatast anélkil, hogy visszajarult volna a k6zdsséghez. Tanulsag: a licencvalasztas *lzleti
stratégiai dontés* is.

6. Gazdasagi és tarsadalmi hatasok

6.1 Koltségcsokkentés

0SS megoldasok hasznalataval sok szervezet elkerlli a magas licencdijakat.

Példa - Francia hadsereg: a LibreOffice hasznalataval tobb millié eurdt spéroltak meg.

6.2 Fiiggetlenség (Vendor lock-in elkeriilése)

0SS esetén a felhasznald nincs egyetlen gyartéhoz kotve.

Példa - Brazil kormany: Linux-alapu rendszerekre valtott, hogy csokkentse a Microsofttdl vald
fliggbséget.

6.3 Munkahelyteremtés

Az OSS lokdlis testreszabasa helyi fejleszt6i kozosségeket erdsit.

Példa - Red Hat: teljes lzleti modellje OSS koré éplil, és vilagszerte tobb ezer magasan képzett
mérndknek ad munkat.

6.4 Oktatas és kutatas

A forraskdd tanulmanyozhatd, igy a diakok valds projektekbdl tanulhatnak.
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Példa - Linux kernel: szamos egyetemi kurzus a kernel elemzésén keresztll tanitja az operacios
rendszerek mikodését.

7. Modern trendek

» Konténerizacid és DevOps: Docker, Kubernetes, OpenShift.

* CI/CD rendszerek: GitHub Actions, GitLab CI/CD.

» Cloud-native szoftverek: a felh0szolgaltatédk OSS alapokra épitenek.

* Mesterséges intelligencia: a nyilt modellek (pl. LLaMA, Mistral, Hugging Face)
forradalmasitottak az Al kutatast.

e Open Data és e-kormanyzat: nyilt formatumok és atlathatd kézigazgatasi rendszerek
tamogatjak a demokraciat és a civil kontrollt.

Esettanulmany - GitHub Copilot licencvita A GitHub Copilot mesterséges intelligencia
kddgeneral6 rendszere OSS kddokon lett betanitva. Sok fejlesztd felvetette, hogy a Copilot altal
generalt kdd sértheti a GPL licencet. Ez a vita ravilagit arra, hogy a mesterséges intelligencia és a
nyilt forraskdd kapcsolata *Uj jogi és etikai kérdéseket vet fel*.

8. Osszegzés

A nyilt forraskodu szoftverek a modern informatikai rendszerek alapjat képezik.

e Gazdasagi szempontbdl csokkentik a koltségeket és Uj lzleti modelleket tesznek lehet6vé.

e Tarsadalmi szempontbdl tamogatjak az atlathatésagot és a demokraciat.

e Technoldgiai szempontbdl az innovacié motorjai, kiiléndsen a felhd és a mesterséges
intelligencia teriletén.

Az esettanulmanyok alapjan lathatd, hogy a nyilt forrdskéd nem csupan technoldgiai valasztas,
hanem stratégiai dontés, amelynek hatasai gazdasagi, politikai és tarsadalmi dimenzidékban is
megmutatkoznak.

9. Kérdések és vitapontok

Miért fontos kilénvalasztani az IR és IT fogalmat?

Milyen tényez6k befolyasoljak, hogy egy vallalat felhéalapu vagy lokalis rendszert hasznaljon?
Milyen el6nyei és kockazatai vannak a nyilt forraskddu szoftvereknek?

Hogyan hat a licencvalasztas a k6z6sség és az lzleti modell fejlodésére?

Miinchen varos Linux-projektje miért vallott kudarcot, és milyen tanulsagok vonhaték le beléle?
Mit jelent a vendor lock-in, és hogyan segit ezt elkerilni a nyilt forraskéd?

Hogyan valtoztatja meg a mesterséges intelligencia a nyilt forraskéd jovéjét?

A kbzigazgatasban vajon célszerlbb a nyilt vagy a zart forraskddi szoftverek hasznalata? Miért?
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